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1. AYDINLATMA METNININ AMACI VE KAPSAMI NEDIR?

Sigortambudur.com ('Sirket') olarak 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu'nun ("KVK" ya
da "Kanun") 10. maddesinde belirtilen kapsam dahilinde sigortacilik slireglerine iliskin olarak kisisel
verileri nasil isledigimiz, islenme yontemi ve amaci, hangi hukuki nedenle, kimlere hangi amaclarla
aktarilabilecegi ve Kanun kapsamindaki haklariniz konusuna iliskin sizi bilgilendirmeyi amagliyoruz.
Bizimle paylastiginiz kisisel verilerinizin gtivenligi ve korunmasi konusuna énem veriyoruz.

Sirket, Kanun'da tanimlandigi sekliyle bir "Veri Sorumlusudur". Bu baglamda kisisel verilerinizi
Kanuna uygun olarak isliyor, kisisel verilerinizin korunmasi igin uygun, élctli ve yeterli idari ve teknik
tedbirleri aliyoruz. Kisisel verilerin islenmesi konusunda ve kisisel verilere iligkin temel kavramlar
hakkinda bilgi almak icin Gizlilik Politikamizi inceleyebilirsiniz.

2. VERI SORUMLUSU OLARAK BIZ KiMiz?

Veri sorumlusu olarak yasa ve Kurul kararlarindan kaynaklanan yGkimliltklerimizi idari tedbirler ile
uygun ve Ol¢lll seviyedeki teknik tedbirler alarak yerine getiriyoruz. Kiinyemiz ve kisisel verilerle
ilgili bize ulasabileceginiz iletisim bilgilerimiz su sekildedir:
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‘internet Sitelerimiz: Hhttps://sigortambudur.com ‘
Telefon : 0(312)4678838

‘e-posta (KVK'igin): Hkvkk@gengrup.com ‘

3. KIMIN, HANGI KISISEL VERILERINI iSLIYORUZ?
Sigortali / Sigorta Ettirenlerin ve Sigortali Adayi (Potansiyel) Musterilerimizin, asagida listelenen
kategorilerdeki kisisel verilerini ve 6zel nitelikli kisisel verilerini igliyoruz.

a. KISISEL VERI KATEGORILERI
Kimlik, iletisim, Ozlik, Misteri Islem, Finans, Gorsel ve isitsel Kayitlar, Hukuki islem, Mesleki
Deneyim, Pazarlama, Diger Bilgiler

b. OZEL NITELIKLI KiSISEL VERI KATEGORILERI
Saglik Bilgileri

4. KISISEL VERILERINIZI HANGI AMACLARLA iSLIYORUZ?
Toplanan kisisel verileriniz, asagida belirtilen genel ve 6zel amaglar ¢cergevesinde Kanun'un 4, 5. ve
6. maddelerinde belirtilen ilke, esas ve usuller dikkate alinarak islenecektir.

a. GENEL AMACLAR

iletisim Faaliyetlerinin Yiritiilmesi, Saklama ve Arsiv Faaliyetlerinin Yiiriitilmesi, Uriin / Hizmetlerin
Pazarlama Suireclerinin Yurtttlmesi, Bilgi Guvenligi Streclerinin Yurittlmesi, Mal / Hizmet Satin Alim
Sureclerinin Yuruttlmesi, Sozlesme Sireclerinin YirGtilmesi, Yetkili Kisi, Kurum ve Kuruluglara Bilgi
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Verilmesi, Mal / Hizmet Satis Sonrasi Destek Hizmetlerinin Yuritilmesi, Reklam / Kampanya /
Promosyon Sureglerinin  YirGtllmesi, Faaliyetlerin  Mevzuata Uygun YdrGtilmesi, Egitim
Faaliyetlerinin YlrGtilmesi

b. OZEL AMACLAR

Bilgi ve Destek Talepleri ile Sikayetleri Takip Etmek, Teknik Destek Saglamak, Tanitim Yapmak,
Video Kaydi Yapmak, Cagri Merkezi islemlerini Yiriitmek, Uriinler, Markalar ve igerikleri Hakkinda
Bilgilendirme Yapmak, Uygulama Hizmeti Sunmak / Almak, Misteri Kaydi Olusturmak, Potansiyel
Miisteri Talebini Almak, Yazilim/Uygulama Deneme islemlerini Yiiriitmek, Verileri Arsivlemek, Evrak
islemlerini Yiriitmek, Miisteri icin Uygun Sartlarda ve Fiyatlarda Police Teklifi Alinmasi, Arac Sigorta
islemlerini  Yuritmek, Araglan Sigortalamak, Sigorta Tahsilati Yapmak, Sigorta Taleplerini
Karsilamak, Sigorta Sirketi ile Miisteri Arasinda Policenin imzalanmasi, Police Siiresi Dolmakta Olan
Misterilere Yenileme Hatirlatmasi Yapilmasi, Police Zeyil Iptal ve Yenileme islemlerinin
Gergeklestirilmesi, llgilileri Bilgilendirmek, Satis Yapilmasi, iletisim Bilgisi Bulunan Potansiyel
Misterilerin Takip Edilmesi, Tanitim ve Lansman Amagl Etkinlik Diizenlenmesi, Dosya ve Belge
Paylasmak, Uygulamaya Musterilerin Kaydedilmesi, Kamu Denetimlerine Karsi Yukimlultkleri
Yerine Getirmek, Deprem Sigortasi Islemlerini Yiritmek, Konut ve Isyeri Sigorta Islemlerini
Yiriitmek, Hayat / Saglik Sigortasi Islemlerini Yiriitmek, Saglik Sigortasi islemlerini Yiiriitmek, Ozel
Saglik Sigortasi ile Police Kapsami Teyidi Yapmak , Uyelere Sigorta Hizmeti Sunmak, Calisanlari
Sigortalamak, Zorunlu Bireysel Emeklilik islemlerini Yiritmek, Nakliyat Sigortasi islemlerini
Yiriitmek, Seyahat Sigortasi islemlerini Yiiritmek

5. KISISEL VERILERI HANGI YOLLARLA iSLIYORUZ VE KORUYORUZ?

Verilerinizi, Kanunun 4. maddesinde sayilan ilkeler ve 5 ve 6. maddelerinde belirtilen sartlar
dahilinde islemeye 6zen gosteriyoruz.

Kisisel verileriniz otomatik ya da otomatik olmayan yontemlerle gibi elektronik ortamlarda ve/veya
fiziksel ortamlarda islenmektedir.

Sirket olarak isledigimiz kisisel verilerin korunmasi ve yetkisiz kisilerin eline gegmemesi ve veri
sahiplerinin magdur olmamasi icin gerekli teknik ve idari bitlin tedbirler uygun ve 6l¢ili olacak
sekilde alinmaktadir. Bu cercevede uygulama, yazilim ve bilisim sistemlerimizin standartlara uygun
olmasina ve giincel tutulmasina, veri paylasilan taraflarla veri aktarim sézlesmeleri imzalanmasina ve
kisisel veriye dokunan calisanlarimizdan aldigimiz "Gizlilik Taahhitnamesi"ne uygun hareket
etmeleri konularina 6zen gostermekteyiz.

6. KISISEL VERILERI NEDEN VE KIMLERLE PAYLASIYORUZ?

Sirket olarak asagida sayilan amaglarla; Kanun'un 8 ve 9. maddelerine uygun olarak is iliskisi icinde
bulundugumuz  kuruluslarla  sigortacilik  faaliyetlerinin  yurtilmesi, sigorta poligelerinizin
hazirlanabilmesi, size uygun tekliflerin alinabilmesi veya sigorta poligesini destekleyici teknik ve
organizasyonel faaliyetlerin saglanabilmesi amaciyla; idari, hukuki ve teknik hizmetlerinden
yararlandigimiz hizmet saglayicisi ve ¢oziim ortagdi niteligindeki yurt icinde ve yurt disinda bulunan
resmi ve 6zel kurum/kuruluglara aktariimaktadir.

Bir veri sorumlusu olarak veri paylastigimiz kurum ve kuruluslarin Kanun'dan kaynaklanan
yukumldltklerini yerine getirdiklerinden emin olmak i¢in mimkiin oldugu ol¢tide gerekli kontrolleri
yapmaktayiz. Ayrica taraflarin yiktmluliklerini veri aktarim sozlesmeleri, veri isleme sozlesmeleri ve
taahhltnameler ile glivence altina almaktayiz.

6.1 Yurt ici Paylagimin/Erigimin Nitelik ve Kapsami Nedir?
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Kisisel verileri asagida belirtilen yurt icinde yerlesik veri sorumlusu ve veri isleyen statlslndeki
taraflarla paylasiyoruz.

1- Kamu Kurumu ile Yetkili Kisi, Kurum ve Kuruluglara Bilgi Verilmesi, Mevzuattan Kaynaklanan
Yikumldltklerin ve Yasal Bildirimlerin Yerine Getirilmesi, Kaynaklarin verimli kullanilmasini
saglama, ticari gizliligi koruma, calisanlar tarafindan sug islenmesini dnleme, cezai ve hukuki
sorumluluga karsi korunma, bilgi akisinin kontroliinii saglama, Kimlik Tespiti Yapmak, Bireysel
Emeklilik Islemlerini Yiiriitmek, Deprem Sigortasi Islemlerini Yiriitmek amaglariyla,

2- Sigorta Sirketleri ile Sézlesme Siireclerinin Yiriitilmesi, Misteri icin Uygun Sartlarda ve
Fiyatlarda Police Teklifi Alinmasi, Police Yenileme Tekliflerinin Sunulmasi amaclariyla

6.2. Yurt digi Paylagimin/Erigimin Nitelik ve Kapsami Nedir?

Sirket kisisel verilerinizi sigortacilik faaliyetlerinin yuritilebilmesi, internet sitemizin ydrittlmesi,
hizmetlerin gelistirilmesi, ofis is ve iglemlerinin yiritilmesi ve kullanici ve ziyaretcilere hizmet
verilmesi, memnuniyetlerinin temini, beklentilerinin kargilanmasi, iletisim kurulmasi amaclariyla yurt
disinda yerlesik asagida sayilan hizmet saglayicilarla paylasiimaktadir.

Hizmet saglayicilarin gizlilik politikalarina asagidaki baglantilardan ulasabilirsiniz:

7. KISISEL VERILERINIZI HANGI HUKUKI SEBEPLERLE ISLIYORUZ?
Kisisel verileriniz Kanun'un 5. maddesinde de belirtildigi sekliye oncelikle "agik riza" sartina dayali
olarak islenebilmektedir. Ayrica ayni maddenin (2) no'lu fikrasinda gecen,
a) "Kanunlarda agik¢ca 6ngorilme”
b) "Fiili imkansizlik" nedeniyle rizasini agiklayamayacak durumda bulunan veya rizasina hukuki
gecerlilik taninmayan kisinin kendisinin ya da bir bagkasinin hayati veya beden bditinliginin
korunmasi icin zorunlu olmasi,
c) "Sozlegmenin kurulmasi ya da ifasi" hukuki sebebine dayali olarak; tarafi oldugunuz sézlesme
gereklerinin yerine getirilmesi,
¢) "Veri sorumlusunun hukuki yikimltliguni yerine getirebilmesi" hukuki sebebine dayali olarak,
mahkemeler ve bilgi-belge talep eden kamu kurum ve kuruluslarinin taleplerine cevap verilmesi gibi
ilgili mevzuatta 6ngorilen yasal yikimliliklerin yerine getirilmesi,
d) "ilgili kisinin kendisi tarafindan alenilestiriimis olmasi",
e) "Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi" hukuki sebebine dayali olarak, olasi
uyusmazliklarda ispat vesilesi olmasi, hukuki danismanlik ve teknik destek alinabilmesi
f) ilgili kisinin temel hak ve &zgirliiklerine zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun "mesru
menfaatleri icin" veri islenmesinin zorunlu olmasi
hukuki sebeplerine istinaden "agik riza aranmaksizin” islenebilmektedir.
Bu dogrultuda kisisel verileriniz; (c), )¢), (e) ve (f) fikralari ile (a) fikrasi uyarinca asagidaki mevzuat
cercevesinde islenmekte ve belirtilen taraflara aktarilabilmektedir:

1- 6698 sayil Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu Md. 5/f (Mesru Menfaat)

2- 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu Md. 5/c (Sézlesmenin Kurulmasi ve ifasi)

3- 5684 sayili Sigortacilik Kanunu

4- Sigorta ve Reaslrans Brokerleri Yonetmeligi

5- Sigorta Acenteleri Yonetmeligi

6- 6102 sayili Turk Ticaret Kanunu

7- 2918 sayili Karayollar Trafik Kanunu

8- Sigorta Verilerinin Toplanmasi, Saklanmasi ve Paylagiimasina iliskin Yénetmelik
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9- Suc Gelirlerinin Aklanmasinin ve Terériin Finansmaninin Onlenmesine Dair Tedbirler Hakkinda
Yonetmelik
10- 5549 sayili Su¢ Gelirlerinin Aklanmasinin Onlenmesi Hakkinda Kanun
11- 634 sayili Kat Milkiyeti Kanunu
12- 6305 sayili Afet Sigortalari Kanunu
13- Kisisel Saglik Verileri Hakkinda Yonetmelik
14- 4925 Sayili Karayolu Tasima Kanunu
15- 6331 sayili is Saghgi ve Giivenligi Kanunu
16- 5510 sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanunu
17- 4632 sayil Bireysel Emeklilik Tasarruf ve Yatirim Sistemi Kanunu
18- 1618 Sayili Seyahat Acentalari Kanunu
19-  Seyahat Saglik Sigortasi Genel Sartlari

8. VERI SAHIBI OLARAK HAKLARINIZ NELERDIR?

Kanun'un "ilgili kisinin haklarini diizenleyen" 11. maddesi kapsamindaki haklariniz ve basvuru
stirecine iliskin "Kisisel Veri Sahibi Bagvurulari" sayfamizdan bilgi edinebilir ve ayni sayfada yer alan
"Kisisel Veri Sahibi Bagvuru Formu"nu kullanarak bize bagvurabilirsiniz.

9. KISISEL VERILERLE iLGILI HAKLARINIZI NASIL KULLANABILIRSINiZ?

Tarafimizca islenen kisisel verilerinize iliskin olarak KVKK'nin 11.maddesi kapsamindaki taleplerinizi;
Veri Sorumlusuna Bagvuru Usul ve Esaslarn Hakkinda Teblig'e uygun sekilde yazili olarak ya da
kayith elektronik posta (KEP) adresi, glivenli elektronik imza, mobil imza ya da tarafimiza daha 6nce
bildirdiginiz ve sistemlerimizde kayitli bulunan elektronik posta adresinizi kullanarak asagidaki
adreslere her zaman iletebilirsiniz.

E-posta: kvkk@gengrup.com
Adres: Yeni Bati Mah. 2382. Sk. No:36/2 Yenimahalle/ANKARA
KEP :



