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1. AMAC

Sigortambudur.com (ya da "Sirket") Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin Korunmasi ve islenmesi
Politikasinin amaci, Kisisel Verileri Koruma Kurulu'nun 31/01/2018 tarihli ve 2018/10 sayili Ozel
Nitelikli Kisisel Verilerin islenmesinde Veri Sorumlularinca Alinmasi Gereken Yeterli Onlemler
kararindan dogan hukuki ytkimluliklerin yerine getirilmesi ile o6zel nitelikli kisisel verilerin
islenmesinde alinan teknik ve idari tedbirlerin ortaya konulmasidir.

Ozel Nitelikli Kisisel Veriler Politikasi, Gizlilik Politikasinda tanimlanan politika hiyerarsisinin bir
parcasidir ve Gizlilik Politikasi ile uyumludur.

2. OZEL NITELIKLI KiSISEL VERILERIN iSLENMESI

Ozel nitelikli veriler 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu'nun 6. maddesine gére tek tek
sayilan ve 6zel olarak koruma altina alinmis kisisel verilerdir.

Sirket asagida sayilan kategorilerdeki o&zel nitelikli kisisel verileri islemektedir. Hangi veri
sahiplerinin, hangi kategorilerdeki 6zel nitelikli verilerinin hangi faaliyet kapsaminda islendigine
iliskin glincel ve detayl bilgiler "Kisisel Veri Envanteri”nde takip edilebilir.

1- Felsefi inang, Din, Mezhep ve Diger inanclar

2- Saglik Bilgileri

3- Ceza Mahkdmiyeti ve Glvenlik Tedbirleri

Saglk ve cinsel hayata iligkin 6zel nitelikli kisisel veriler ise ancak ilgili kiginin agik rizasinin
bulunmasi veya kanunlarda agikga 6ngériilen durumlarda, ayrica kamu sagliginin korunmasi,
koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin yirittlmesi, saglik hizmetleri ile
finansmaninin planlanmasi ve yénetimi amaclariyla, sir saklama yikimliligi altinda bulunan
kisiler veya yetkili kurum ve kuruluglar tarafindan agik riza aranmaksizin islenebilmektedir.

Sirket, ozel nitelikli kisisel verilerin islenmesinde Kanun'a ve diger mevzuat hiikiimlerine riayet eder.
Bu dogrultuda 6zel nitelikli kisisel veriler asagidaki ilkelere uygun olarak islenir:

Ozel nitelikli kisisel verilerin islenmesi kural olarak yasaktir. Sirket tarafindan bu veriler, ancak
asagidaki hallerde islenmektedir:

o llgili kisinin agik nzasinin bulunmasi,

e Kanunlarda agikga 6ngériilmesi,

e Fiill imkansizlik nedeniyle rizasini acgiklayamayacak durumda bulunan veya rizasina hukuki
gecerlilik taninmayan kisinin ya da bir baskasinin hayati veya beden bitlnliginin
korunmasi icin zorunlu olmasi,

o llgili kisinin alenilestirdigi kisisel verilerine iligkin ve alenilestirme iradesine uygun olmas,

e Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi icin zorunlu olmasi,

o Istihdam, is saghg ve glivenligi, sosyal giivenlik, sosyal hizmetler ve sosyal yardim
alanlarindaki hukuki ytkimlultklerin yerine getirilmesi igin zorunlu olmasi,

e Kamu saghginin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbT teghis, tedavi ve bakim hizmetleri ile
saglk hizmetleri ve finansmaninin planlanmasi ve ydnetimi amaciyla, sir saklama
yukumlaligu altindaki kisiler veya yetkili kurum ve kuruluslar tarafindan islenmesi,

e Siyasi, felsefi, dini veya sendikacilik amacli kurulan vakif, dernek ve diger kar amaci glitmeyen
kuruluslarin, tabi olduklari mevzuata ve amaclarina uygun olmak, faaliyet alanlariyla sinirli
olmak ve Uclinctu kisilere agiklanmamak kaydiyla mevcut veya eski Uyelerine ve
mensuplarina yonelik olmasi.
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3. OZEL NITELIKLI KiSISEL VERILERIN ICIN ALINAN TEKNIK VE IDARI TEDBIRLER

Sirket 6zel nitelikli kisisel verilerin Kanun'a ve ilgili mevzuata uygun olarak islenmesi ile 6zel nitelikli
kisisel verilerin glvenliginin saglanmasi icin her tirli tedbiri almaktadir. Bu kapsamda alinan
tedbirler asagida siralanmistir.

3.1. Idari Tedbirler

1. Sirket, ozel nitelikli kisisel verilerin islenme slreclerinde yer alan c¢alisanlara yonelik &zel
nitelikli kisisel verilerin korunmasi ve islenmesi konusunda diizenli egitimler vermektedir.

2. Sirket, calisanlari ile veri glivenliginin saglanmasi icin gizlilik s6zlesmeleri akdetmektedir.

3. Verilere erisim yetkisine sahip kullanicilar, yetki kapsamlari ve siireleri net olarak
tanimlanmakta ve periyodik yetki kontrolleri gergeklestiriimektedir.

4. Gorev degisikligi olan ya da isten ayrilan calisanlarin kisisel verilere erisim yetkileri derhal
kaldirimaktadir. Sirket, bu kapsamda calisanlara tahsis etmis oldugu envanterleri derhal iade
almaktadir.

3.2. Teknik Tedbirler
3.2.1. Elektronik Ortamda Muhafaza Edilen ve/veya Erisilen Ozel Nitelikli Kisisel Veriler
Bakimindan Alinan Teknik Tedbirler

1. Ozel nitelikli kisisel veriler (izerinde gergeklestirilen tim hareketlerin islem kayitlari olusturan
ve son guncelleyen bazinda gtivenli olarak log kaydi tutulmaktadir.

2. Ozel nitelikli kisisel verilerin bulundugu ortamlara ait giivenlik giincellemeleri siirekli takip
edilmekte, gerekli guivenlik testleri diizenli olarak yapilmakta/yaptirilmakta ve test sonuglari
kayit altina alinmaktadir.

3. Ozel nitelikli kisisel verilerin erisildigi yaziimlara ait kullanici yetkilendirmeleri yapiimakta, bu
yazimlarin guvenlik testleri diizenli olarak yapilmakta/yaptiriimakta ve test sonuclan kayit
altina alinmaktadir.

4. Ozel nitelikli kisisel verilere uzaktan erisim saglandigi hallerde en az iki kademeli dogrulama
sistemi kullaniimaktadir.

3.3.2. Fiziksel Ortamda Muhafaza Edilen ve/veya Erisilen Ozel Nitelikli Kisisel Veriler Bakimindan
Alinan Teknik Tedbirler

1. Ozel nitelikli kisisel verilerin bulundugu ortamin niteligine gére yeterli giivenlik énlemleri
alinmaktadir.

2. Bu ortamlarin fiziksel glvenligi saglanmakta ve yetkisiz giris cikislar engellenmektedir.

4. OZEL NITELIKLI KiSISEL VERILERIN AKTARILMASI

Sirket, ozel nitelikli kisisel verileri Kanun'un 8. ve 9. maddelerinde yer alan veri isleme sartlari
cercevesinde aktarmaktadir. Veri glivenligini saglama amaciyla Sirket tarafindan veri aktariminda
asagidaki kurallar uygulanmakta ve bu kapsamda periyodik denetimler gergeklestirilmektedir.

4.1. E-Posta Yoluyla Aktarim

Ozel nitelikli kisisel verilerin e-posta yoluyla aktarlldigi hallerde sifreli olarak kurumsal e-posta
adresiyle veya Kayitl Elektronik Posta (KEP) hesabi kullanilarak aktarim yapilmaktadir.

4.2. Taginabilir Bellek, CD, DVD Gibi Ortamlar Yoluyla Aktarim

Ozel nitelikli kisisel verilerin tasinabilir bellek, CD, DVD gibi ortamlar yoluyla aktarildigi hallerde
glvenlik amaciyla sifreleme islemi yapilmaktadir.

4.3. Farkli Fiziksel Ortamlardaki Sunucular Arasinda Aktarim

Farkli fiziksel ortamlardaki sunucular arasinda 6zel nitelikli kisisel veri aktariminda, sunucular arasinda
VPN kurularak veya sFTP yontemiyle veri aktarimi gerceklestirilmektedir.
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4.4. Kagit Ortami Yoluyla Aktarim
Ozel nitelikli kisisel verilerin kdgit ortami yoluyla aktarimi gerekiyorsa evrakin calinmasi, kaybolmasi
ya da yetkisiz kisiler tarafindan goérilmesi gibi risklere karsi gerekli dnlemlerin alinmakta ve evrak
"gizlilik dereceli belgeler" formatinda génderilmektedir.

5. OZEL NITELIKLI KiSISEL VERILERIN SAKLANMASI VE IMHASI
Ozel nitelikli kisisel veriler, Sirket tarafindan Kanun ile diger mevzuata ve Kurul tarafindan
yayimlanan "Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin islenmesinde Veri Sorumlularinca Alinmasi Gereken
Yeterli Onlemler" baslikli kararina uygun olarak asagidaki hallerde saklanmaktadir:
1. Veri sahibinin acik rizasinin elde edilmis olmasi
2. Saglik ve cinsel hayat disindaki ozel nitelikli kisisel verilerin saklanmasinin kanunlarda
ongorilmis olmasi
3. Saglik ve cinsel hayata iliskin verilerin kamu sagliginin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbf
teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin yuritilmesi, saglk hizmetleri ile finansmaninin
planlanmasi ve yonetimi amaciyla saklanmasi
Sirket tarafindan Kanun ile diger mevzuata uygun olarak saklanan &zel nitelikli kisisel veriler
asagidaki sebeplerin ortaya ¢ikmasi halinde re 'sen ya da veri sahibinin talebi tizerine silinir, yok
edilir ya da anonim hale getirilir:
1. Ozel nitelikli kisisel veri saklama faaliyetinin veri sahibinin acik rizasina dayandigi hallerde
acik rizanin geri alinmis olmasi
2. Ozel nitelikli kisisel verilerin saklanma amacinin gerceklesmis, imkansizlasmis ya da diger
herhangi bir yolla ortadan kalkmis olmasi
3. Ozel nitelikli kisisel verilerin saklanmasina dayanak teskil eden mevzuat hikimlerinin
degismesi ya da yururlikten kalkmasi
4. Kanun'un 6. maddesinde yer alan islenme sartlarinin tamaminin ortadan kalkmis olmasi
5. Veri sahibinin usulline uygun olarak ilettigi 6zel nitelikli kisisel verilerinin imhasina iligkin
talebinin Sirket tarafindan hakli gériilmesi ve olumlu sonuglandiriimasi
6. Sirket, veri sahibi tarafindan 6zel nitelikli kisisel verilerinin imhasi talebi ile kendisine yapilan
basvuruyu reddetmesi, verdigi cevabin yetersiz bulunmasi veya Kanun'da éngérilen slre
icinde cevap vermemesi hallerinde; Kurul'a sikayette bulunulmasi ve bu talebin Kurul
tarafindan uygun bulunmasi.
Ozel nitelikli kisisel verilerin saklanmasina ve imhasina iliskin diger hususlar Sirket Kisisel Veri
Saklama ve imha Politikasinda diizenlenmistir.

6. ISLENEN OZEL NITELIKLI KiSISEL VERILER
Sirket 6zel nitelikli verileri asagida belirtilen birim/fonksiyonlar blinyesinde ve faaliyetler kapsaminda
islemektedir.
1- Felsefi inang, Din, Mezhep ve Diger inanclar - BILGI ISLEM - Bakim, Onarim veya Teknik
Destege lligkin islemler
2- Saglik Bilgileri - BILGI ISLEM - Bakim, Onarim veya Teknik Destege lliskin islemler
3- Saglik Bilgileri - INSAN KAYNAKLARI - Stajyerlere iliskin islemler
4- Saglik Bilgileri - INSAN KAYNAKLARI - Cevrimici Istihdam Araglarinin Kullanilmasi
5- Felsefi inang, Din, Mezhep ve Diger inanclar - INSAN KAYNAKLARI - Ozliik Dosyanin Tutulmasi
6- Saglik Bilgileri - INSAN KAYNAKLARI - Ozliik Dosyanin Tutulmas
7- Saglik Bilgileri - INSAN KAYNAKLARI - Saglik Kayitlarina iligkin islemler
8- Saglik Bilgileri - INSAN KAYNAKLARI - Kamu/Ozel Sektérle Yapilan Yazigsmalar
9- Saglik Bilgileri - INSAN KAYNAKLARI - SGK ise Giris Bildirgesi islemleri
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10- Ceza Mahkdmiyeti ve Giivenlik Tedbirleri - INSAN KAYNAKLARI - SGK ise Giris Bildirgesi
islemleri
11-  Saglk Bilgileri - SIGORTACILIK - Saglk / Tamamlayici Saglk Sigortasi (TSS) Policesi
Dizenlenmesi

7. AKTARILAN OZEL NITELIKLI KiSISEL VERILER
Sirket 6zel nitelikli kisisel verileri asagida listelenen taraflara aktarmaktadir.
1- Saglik Bilgileri - Yurt i¢i - Kamu Kurumu

8. ILGILI ARACLAR VE KAYNAKLAR
8.1 llgili Kontrol ve Giivence Araglari
1. Gizlilik Politikasi
. Veri Giivenligi Olay Yénetimi ve Veri Ihlal Bildirimleri Politikasi
Kisisel Veri Saklama, Silme, imha ve Aktarma Politikasi
Cerez Politikasi
Veri Giivenligi Olay Yénetimi ve Veri ihlal Bildirimleri Yénergesi
Kisisel Veri Envanteri
7. Veri isleme Sézlesmeleri
8.2 Dig Kaynaklar
1. 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu
KVKK Kisisel Veri Ihlal Bildirim Formu Kilavuzu
KVKK Kisisel Veri Glivenligi Rehberi (Teknik ve Idari Tedbirler)
Biyometrik Verilerin islenmesinde Dikkat Edilmesi Gereken Hususlara iliskin Rehber
Yapay Zeka Alaninda Kisisel Verilerin Korunmasina Dair Tavsiyeler
6. 7545 sayili Siber Guvenlik Kanunu
Daha fazla bilgi icin Komite/Gérevli ile temas kurabilirsiniz.
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https://www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/1.5.6698.pdf
https://kvkk.gov.tr/SharedFolderServer/CMSFiles/369d954a-aaee-44ca-9ca6-105e8b4102f9.pdf
https://www.kvkk.gov.tr/SharedFolderServer/CMSFiles/7512d0d4-f345-41cb-bc5b-8d5cf125e3a1.pdf
https://www.kvkk.gov.tr/SharedFolderServer/CMSFiles/bd06f5f4-e8cc-487e-abe1-d32dc18e2d7e.pdf
https://www.kvkk.gov.tr/SharedFolderServer/CMSFiles/25a1162f-0e61-4a43-98d0-3e7d057ac31a.pdf

