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1. AMAG

Kisisel Verileri Saklama, Silme, imha ve Aktarma Politikasi ("Politika"), GEN GRUP Sigorta Aracilik
Hizmetleri LTD. STi. (Sigortambudur.com veya "Sirket") tarafindan gerceklestiriimekte olan
saklama ve imha faaliyetlerine iligkin is ve igslemler konusunda usul ve esaslari belirlemek amaciyla
hazirlanmistir. Kisisel verilerin saklanmasi ve imhasina iligkin is ve iglemler, Sirket tarafindan bu
dogrultuda hazirlanmis olan Politikaya uygun olarak gerceklestirilir.

Kisisel Verileri Saklama ve imha Politikasi, Gizlilik Politikasinda tanimlanan politika hiyerarsisinin bir
parcasidir ve Gizlilik Politikasi ile uyumlu olmak zorundadir. Bu politikada yapilacak degisikliklerle
ilgili gerektiginde Gizlilik Politikasinda da diizeltmeler yapilir.

2. KAPSAM

Bu Politika Sirket Gizlilik Politikasinda sayilan ve elektronik ya da fiziksel ortamlarda iglenen ve
saklanan kisisel verilerin tamami igin gegerlidir. Hangi birim/fonksiyon blinyesinde hangi faaliyetler
kapsaminda kimlerin verisinin ne kadar sire saklanacagi Tablo'da belirtilmistir.

3. TANIMLAR

Bu Kisisel Veri Saklama ve imha Politikasinin uygulanmasinda:

Kanun: 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu'nu,

Kisisel Veri Koruma Komite/Gorevli: Sirket blnyesinde Yonetimin karari ile olusturulan ve kisisel
verilerin  korunmasi ve iglenmesine iligkin i¢c isleyisten sorumlu Kisisel Verileri Koruma
Komite/Gérevli,

Acik Riza: Belirli bir konuya iligkin, bilgilendiriimeye dayanan ve 6zgir iradeyle agiklanan rizayi,
Alici Grubu: Veri sorumlusu tarafindan kisisel verilerin aktarildigr gercek veya tiizel kisi kategorisini,
Elektronik Ortam: Kisisel verilerin elektronik aygitlar ile olusturulabildigi, okunabildigi,
degistirilebildigi ve yazilabildigi ortamlari,

Fiziksel Ortam: Elektronik ortamlarin disinda kalan tim yazili, basil, gorsel vb. diger ortamlari,
Kayit Ortami: Tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi bir veri kayit sisteminin pargasi
olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla iglenen kisisel verilerin bulundugu her tirli ortam.

ilgili Kisi: Kisisel verisi islenen gercek kisiyi,

llgili Kullanici: Verilerin teknik olarak depolanmasi, korunmasi ve yedeklenmesinden sorumlu olan
kisi ya da birim hari¢ olmak Uzere veri sorumlusu organizasyonu icerisinde veya veri sorumlusundan
aldigi yetki ve talimat dogrultusunda kisisel verileri igsleyen gercek veya tizel kisileri,

Kisisel Veri: Kimligi belirli veya belirlenebilir gergek kisiye iliskin her tirli bilgiyi,

Ozel Nitelikli Kisisel Veri: Kisilerin irki, etnik kokeni, siyasi dustincesi, felsefi inanci, dini, mezhebi
veya diger inanclari, kilik ve kiyafeti, dernek, vakif ya da sendika Uyeligi, saghgdi, cinsel hayati, ceza
mahkdmiyeti ve glivenlik tedbirleriyle ilgili verileri ile biyometrik ve genetik veriler

Kisisel Verilerin Anonim Hale Getirilmesi: Kisisel verilerin, baska verilerle eslestirilse dahi hicbir
surette kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiyle iliskilendirilemeyecek hale getirilmesini,
Kigisel Verilerin Imha Edilmesi: Kisisel verilerin silinmesi, yok edilmesi veya anonim hale
getirilmesini,

Kisisel Verilerin Silinmesi: Kisisel verilerin ilgili kullanicilar icin hicbir sekilde erisilemez ve tekrar
kullanilamaz hale getirilmesi islemini,
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Kisisel Verilerin Yok Edilmesi: Kisisel verilerin hi¢ kimse tarafindan hicbir sekilde erisilemez, geri
getirilemez ve tekrar kullanilamaz hale getirilmesi islemini,
Kurum: Kisisel Verileri Koruma Kurumu,
Periyodik imha: Kanunda yer alan kisisel verilerin islenme sartlarinin tamaminin ortadan kalkmasi
durumunda kisisel verileri saklama ve imha politikasinda belirtilen ve tekrar eden araliklarla re'sen
gergeklestirilecek silme, yok etme veya anonim hale getirme iglemini,
Politika: Kisisel Veri Saklama, Silme ve imha Politikasin,
Rehber: Kurumun Kisisel Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi veya Anonim Hale Getirilmesi Rehberini

4. GOREV TANIMI
Kisisel verilerin saklanmasi ve imha edilmesine iliskin slirecler, Sirket binyesinde kurulan ve kisisel
verilerin hukuka uygun islenmesini temin etmekle gorevli olan Komite/Gérevli tarafindan
gergeklestirilir.
Sirket blinyesindeki tim birimler ve ¢alisanlar, sorumlu birimlerce Politika kapsaminda alinmakta
olan teknik ve idari tedbirlerin geregi gibi uygulanmasi, birim calisanlarinin egitimi ve farkindaliginin
arttirlmasi, izlenmesi ve surekli denetimi ile kisisel verilerin hukuka aykiri olarak iglenmesinin
onlenmesi, kisisel verilere hukuka aykiri olarak erisilmesinin 6nlenmesi ve kisisel verilerin hukuka
uygun saklanmasinin saglanmasi amaciyla kisisel veri iglenen tim ortamlarda veri givenligini
saglamaya yonelik teknik ve idari tedbirlerin alinmasi konularinda sorumlu birimlere aktif olarak
destek verir. Is siireclerinde 6zel nitelikli veri islenme durumu ve yogunlugu basta olmak (zere,
isleme faaliyetlerinin blyikligl, organizasyon yapisi gibi kriterler géz 6niinde bulundurularak Sirket
binyesinde birden fazla gorevlinin yer alacagdi bir Komite/Goérevli gorevlendirilir.
4.1. Komite/Gorevli Gorevleri
Komite/Gérevli su gorevlere sahiptir.
1. Kisisel veri isleme streglerinin Kanun'a, yonetmelikleri, diger ikincil mevzuata, Sirket gizlilik
politikalarina uygunlugunu temin etmek,
2. Veri sahiplerinden gelen talepleri degerlendirmek ve sonuglandirmak,
Kisisel verilerin imhasi siireclerine fiilen katilmak,
4. Kisisel veri gtvenligi konusunda Sirket olarak ihtiya¢ duyulan tedbirleri belirleyip alinmasini
saglamak,
5. Sirket olarak mevzuata uyumluluga iliskin periyodik denetim yapmak, yaptirmak,
6. Hukuki alanda ve uygulamadaki gelisme ve degisiklikler konusunda calisanlarin farkindaligini
artirmaya yonelik egitim plani hazirlayip 6neride bulunmak.

w

5. KISISEL VERILERIN KAYDEDILDIGI ORTAMLAR

Sirket, Kanun'a uygun olarak gergeklestirmekte oldugu veri isleme faaliyetleri kapsaminda elde
ettigi kisisel verileri, isleme amacinin gerektirdigi 6l¢u ile sinirli olmak kaydiyla fiziksel ve elektronik
ortamlarda muhafaza etmektedir. Sirket bu kapsamda, kisisel verileri elektronik sunucular (Etki alani,
yedekleme, e-posta, veritabani, web, dosya paylasim, vb.), yazilimlar (ofis yazilimlari, portal), bilgi
glvenligi cihazlari (glivenlik duvari, saldir tespit ve engelleme, gtinliik kayit dosyasi, antivirtis vb. ),
kisisel bilgisayarlar (masadlistu, dizistl), mobil cihazlar (telefon, tablet vb.), optik diskler (CD, DVD
vb.), cikartilabilir bellekler (USB, Hafiza Karti vb.), yazici, tarayici, fotokopi makinesi gibi elektronik
ortamlarda ve dosya, arsiv, manuel veri kayit sistemleri (belgeler, klasérler, formlar, anket formlari
vb.) gibi yazili, basili, gérsel ortamlarda saklanmaktadir.
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6. KISISEL VERILERIN SAKLANMASIN|I GEREKTIREN YASAL GEREKCELER
Sirket yurittigu faaliyetler kapsaminda isledigi kisisel veriler Tablo'da belirtilen yasal gerekgelere
dayali olarak yurdtiilen faaliyetler kapsaminda, tabloda belirtilen ortamlarda ve sirelerle saklanr.
Bunun disinda Kanun'da yer alan veri isleme sartlarina uygun olarak dogrudan veya dolayli bicimde
elde edilen diger kisisel veriler, Sirket tarafindan ilgili mevzuatin 6ngérdigi veya isleme amacinin
gerektirdigi stire boyunca hukuka ve durUstlik kurallarina uygun olarak muhafaza edilmektedir.

7. KISISEL VERILERIN ISLENMESINI GEREKTIREN SEBEPLER
Kisisel veriler;

1. lslenmesine esas teskil eden ilgili mevzuat hiikiimlerinin degistiriimesi veya ilgas,

2. lIslenmesini veya saklanmasini gerektiren amacin ortadan kalkmas,

3. Kisisel verileri islemenin sadece acik riza sartina istinaden gergeklestigi hallerde, ilgili kisinin
acik rizasini geri almasi,

4. Kanunun 11. maddesi geregi ilgili kisinin haklari ¢ergevesinde kisisel verilerinin silinmesi ve
yok edilmesine iliskin yaptigi basvurunun Sirket tarafindan kabul edilmesi,

5. llgili kisi tarafindan kisisel verilerinin silinmesi, yok edilmesi veya anonim hale getirilmesi
yoniindeki talebin Sirket tarafindan reddedilmesi, verilen cevabi yetersiz bulmasi veya
Kanunda ongoriilen siire icinde cevap vermemesi hallerinde; ilgili kisinin Kurula sikayette
bulunmasi ve bu talebin Kurul tarafindan uygun bulunmasi,

6. Kisisel verilerin saklanmasini gerektiren azami stirenin ge¢mis olmasi ve kisisel verileri daha
uzun sure saklamayi hakli kilacak herhangi bir sartin mevcut olmamasi durumlarinda, Sirket
tarafindan ilgili kisinin talebi Gzerine silinir, yok edilir ya da re'sen silinir, yok edilir veya
anonim hale getirilir.

8. KISISEL VERILERIN GUVENLI BIR SEKILDE ISLENMESI ICIN ALINMIS TEKNIK VE IDARI
TEDBIRLER
Kisisel verilerin glvenli bir sekilde saklanmasi, hukuka aykiri olarak islenmesi ve erigilmesinin
onlenmesi i¢in Kanun'un 12. maddesiyle Kanun'un 6/4. maddesi geregi 6zel nitelikli kisisel veriler
icin Kurul tarafindan belirlenerek ilan edilen yeterli 6nlemler cercevesinde Sirket tarafindan teknik
ve idari tedbirler alinmaktadir.
8.1. Teknik Tedbirler
Bilgi Guvenligi Politikasinda belirtilen idari tedbirlerle birlikte, teknik tedbirlerden silme ve imha ile
ilgili su teknik tedbirler uygulanmaktadir
1. Bilgi glivenligi olay yonetimi ile gergek zamanli yapilan analizler sonucunda bilisim
sistemlerinin stirekliligini etkileyecek riskler ve tehditler stirekli olarak izlenmektedir.
2. Sirket bilisim sistemleri techizati, yazilim ve verilerin fiziksel gtvenligi icin gerekli dnlemleri
almaktadir.
3. Bilisim sistemlerine erisim ve kullanicilarin yetkilendirilmesi, erisim ve yetki matrisi ile
kurumsal aktif dizin tGzerinden glivenlik politikalari araciligr ile yapilmaktadir.
4. Kisisel verilerin bulundugu saklama alanlarina erisimler kayit altina alinarak uygunsuz
erisimler veya erisim denemeleri kontrol altinda tutulmaktadir.
5. Sirket, silinen kisisel verilerin ilgili kullanicilar igin erisilemez ve tekrar kullanilamaz olmasi igin
gerekli tedbirleri almaktadir.
6. Guvenlik agiklar takip edilerek uygun giivenlik yamalari yiklenmekte ve bilgi sistemleri
glincel halde tutulmaktadir.
7. Kisisel verilerin islendigi elektronik ortamlarda glvenli kayit tutma (loglama) sistemleri
kullaniimaktadir.
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8. Kisisel verilerin glivenli olarak saklanmasini saglayan veri yedekleme programlari
kullanilmaktadir.
9. Elektronik olan veya olmayan ortamlarda saklanan kisisel verilere erisim, erisim prensiplerine
gore sinirlandirlmaktadir.

8.2. Idari Tedbirler
Bilgi Guvenligi Politikasinda belirtilen idari tedbirlerle birlikte, idari tedbirlerden silme ve imha ile
ilgili su idari tedbirler uygulanmaktadir

1. Kisisel verilerin hukuka aykiri olarak iglenmenin ve erisilmesinin dnlenmesi, kisisel verilerin
muhafazasinin saglanmasi, iletisim teknikleri, bilgi gutvenligi, teknik bilgi beceri, Kisisel
Verilerin Korunmasi Kanunu ve ilgili diger mevzuat hakkinda, calisanlarin niteliginin
gelistiriimesine yonelik egitimler verilmektedir.

2. Sirket tarafindan ydritilen faaliyetlere iligkin  calisanlara  gizlilik ~ s6zlegsmeleri
imzalatiimaktadir. Calisan ile Sirket arasindaki hizmet s6zlesmelerine bu dogrultuda gizlilik
kayitlari eklenmekte; calisanlardan bu sir saklama yiktumliliklerinin gérevden ayrilmalarinin
akabinde de devam edecegdi yoninde taahht alinmaktadir.

3. Guvenlik politika ve prosedirlerine uymayan calisanlara yonelik uygulanacak disiplin
prosedirl hazirlanmistir.

4. Kisisel veri isleme envanteri hazirlanmis ve her bir faaliyet icin islenen verilerin isleme sureleri
belirlenmistir.

5. Bilgisayar Ortamindaki Ortak Dosyalarda Bulunan Kisisel Verilerin Temizlenmesi: Ise
yaramayan dosya ve resimler silinmis, ise yarayacagi dislnilen ya da belirtilen dosya ve
resimler sadece IT'nin erisimde olan klasérlere eklenmistir. Bilgi Guvenligi Politikasi ve Temiz
Masa Temiz Ekran Politikasi ile her yil basinda ¢alisanlara e-posta ile teblig edilmek tzere
uyari metinleri olusturulmustur.

6. Erisim Yetkileri Glncellenmesi: Ortak dosyalardaki erigsim yetkileri kisitlanarak calisanlarin
sadece isleriyle ilgili dosyalara erisimi saglanmistir. Yeni erisim yetkisi yonetici onayi ve yazili
talep sonrasinda verilecek sekilde diizenlenmistir.

7. IK Ortak Klasériiniin Giincellenmesi: Bilgisayar ortamindaki IK klasérleri taranarak gereksiz
ya da artik glincelligi kalmamig tim kisisel veriler temizlenmistir.

8. Calisanlarin e-postalarinda yer alan siresi dolmus kisisel veri iceren e-posta ve eklerinin
silinmesi konusunda yillik uygulama yapilmakta ve calisanlar uyarilmaktadir.

Sirket, Kurul tarafindan aksine bir karar alinmadikga, Yonetmelik geregi kisisel verileri re'sen silme,
yok etme veya anonim hale getirmeye yonelik asagida yontemlerinden uygun olanini segmeye
yetkilidir. Veri sahibinin talebi halinde, uygun yéntemi gerekgesini aciklayarak seger. Ayrica, Sirket,
kisisel verilerin hukuka uygun olarak silinmesi, yok edilmesi veya anonim hale getirilmesi icin her
turld teknik ve idari tedbiri almaktadir.

9. KISISEL VERILERIN SILINMESI

9.1.Kisisel Verilerin Silinmesi Stireci

Kurumun Rehberindeki slirece uygun sekilde Sirket biinyesindeki kisisel verilerin silinmesi isleminde
izlenmesi gereken slreg asagidaki gibidir:

*Silinecek verilerin tespiti > eilgili kullanicilarin tespiti > eKullanicilarin erigim yéntemlerinin tespiti
> oVerilerin silinmesi (Erisimin kaldiriimasi)

9.2. Kisisel Verilerin Silinmesi Yontemleri

Kisisel veriler cesitli kayit ortamlarinda saklanabildiklerinden kayit ortamlarina uygun ve Rehberde
Onerilen yontemlerden bazilari ya da tamami tercih edilerek silinir.
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9.2.1 Bulut Hizmeti vb. (Office 365, Salesforce, Google Drive, One Dirve, Dropbox gibi)
Uygulamalardaki Veriler: Bulut ortamindaki verilere "silme" komutu verilerek silme gerceklestirilir.
Silme islemi gerceklestirilirken, ilgili kullanicinin bulut sistemi Gzerinde silinmis verileri geri getirme
yetkisinin olmadigina dikkat edilir.
9.2.3 Fiziksel-Kagit Ortamda Yer Alan Kisisel Veriler: Fiziksel ortamda tutulan kisisel verilerden
saklanmasini gerektiren siire sona erenler icin evrak arsivinden sorumlu birim yoneticisi harig diger
calisanlar icin hicbir sekilde erisilemez ve tekrar kullanilamaz hale getirilir. Kagit ortaminda bulunan
kisisel veriler "karartma" yontemi kullanilarak silinir. Karartma iglemi, ilgili evrak Gzerindeki kisisel
verilerin, Uzeri okunamayacak sekilde cizilerek / boyanarak / silinerek ilgili kullanicilara gériinemez
hale getirilmesi iglemidir.
9.2.4.Merkezi Sunucuda Yer Alan Kisisel Veriler: Sunucularda yer alan kisisel verilerden
saklanmasini gerektiren stire sona erenler icin sistem yoneticisi tarafindan ilgili dosyanin igletim
sistemindeki "silme" komutu ile silinmesi veya ilgili kullanicilarin erisim yetkisi kaldiriimasi islemidir.
S6z konusu islem gergeklestirilirken ilgili kullanicinin ayni zamanda sistem ydneticisi olmadigina
dikkat edilir.
9.2.5.Elektronik Ortamda (Ortak alanlar, Veri tabanlari) Yer Alan Kisisel Veriler): Sirket
departmanlarinin (iK, Muhasebe gibi) is faaliyetleri icin elektronik ortamda yer alan kisisel verilerden
saklanmasini gerektiren siire sona erenler, -veri tabani yoneticisi harig- diger calisanlar (ilgili
kullanicilar) icin hicbir sekilde erisilemez ve tekrar kullanilamaz hale getirilir.
9.2.6.Elektronik postalarda yer alan Kisisel Veriler: Kisisel veri bulunduran elektronik postalar
Tablo'da belirtilen stirelerin sonunda silinir. Elektronik posta sunucularinda tutulan epostalar silinme
isleminin ardindan 30 gunlik stre sonunda imha edilmektedir. Calisanlarin kendi cihazlarinda
tuttuklarn e-postalarin silinmesi konusunda da bu stirelere uyulur. Elektronik postalar, sunucularda
kotanin dolmasi ve/veya onemsiz veya islevi kalmayan epostalarin silinmesi gibi ihtiyaglar
sebepleriyle bir tutanakla kaydedilmek sartiyla "Saklama Siireleri Tablosunda" belirtilen sirelerden
once silinebilir.
9.2.7.Taginabilir Medyada Bulunan Kisisel Veriler: Flash tabanli saklama ortamlarindaki kisisel
veriler, "sifreli" olarak saklanmali ve bu ortamlara "uygun yazilimlar" kullanilarak silinir. Bu
ortamlardaki kisisel verilerden saklanmasini gerektiren slire sona erenler, sistem yoneticisi tarafindan
sifrelenerek ve erisim yetkisi sadece sistem yoneticisine verilerek "sifreleme anahtarlariyla" gtvenli
ortamlarda saklanir.

10. KISISEL VERILERIN IMHASI (YOK EDILMESI)
Kisisel verilerin yok edilmesi, kisisel verilerin hi¢ kimse tarafindan higbir sekilde erisilemez, geri
getirilemez ve tekrar kullanilamaz hale getirilmesi islemidir. Kurumun Rehberinde Kisisel Verilerin
Yok Edilmesi Yéntemleri basligi altinda bazi imha yéntemlerine yer verilmistir. Kurulus, sahip
oldugu verilerin miktari ve turd, isleme ve saklama ortamlarinin 6zelligi gibi kriterleri dikkate alarak
sayilan yontemlerden birini, birkacini ya da tamamini tercih edebilir:
10.1 Yerel Sistemler: S6z konusu sistemlerde yer alan verilerin yok edilmesi icin, Kurulusun isledigi
veri tlrleri ve veri tabanina uygun olacak sekilde bazi yontemler s6z konusudur.

¢ De-manyetize etme

o Fiziksel Yok etme

o Uzerine Yazma
10.2 Cevresel Sistemler: Yine ortamin tiiriine gore tercih edilebilecek imha yontemleri Rehberde
asagidaki gibi sayilmaktadir.

e Ag Cihazlari (switch, router, vb)

e Flash tabanli ortamlar
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e Manyetik bant

e Manyetik disk gibi tniteler

e Mobil telefonlar (Sim kart ve sabit hafiza alanlari)

o Optik diskler

e Veri kayit ortami ¢ikartilabilir olan yazici, parmak izli kapi gegis sistemi gibi gevre birimleri
10.3 Kagit ve Mikrofig Ortamlan : Kisisel verileri kayith oldugu Kagit gibi fiziksel ortamlar, kagit
imha veya kirpma makinalar ile anlasilmaz boyutta, mimkinse yatay ve dikey olarak, geri
birlestirilemeyecek sekilde kiglik parcalara bolinerek imha edilir.
Orijinal kagit formattan, tarama yoluyla elektronik ortama aktarilan kisisel verilerin ise bulunduklari
elektronik ortama gore (a)'da belirtilen uygun yontemlerin bir ya da birkaci kullaniimak suretiyle yok
edilir.
10.4 Bulut Ortami: Bulut ortamlarindaki kisisel verilerin depolanmasi ve kullanimi sirasinda,
kriptografik yontemlerle sifrelenmesi ve kisisel veriler icin miimkiin olan yerlerde, 6zellikle hizmet
alinan her bir bulut ¢6zimu i¢in ayr ayn sifreleme anahtarlari kullanilmasina dikkat edilir. Bulut
bilisim hizmet iligkisi sona erdiginde; kisisel verileri kullanilir hale getirmek igin gerekli sifreleme
anahtarlarinin tim kopyalarinin yok edilmesi saglanir.
10.5 Diger Ortamlar: Bakim onarim ya da teknik destek nedeniyle tedarikgiye gonderilen cihazlarda
yer alan kisisel verilerin yok edilmesi islemleri ise agsagidaki sekilde gerceklestirilir:
i) llgili cihazlarin bakim, onarim islemi icin (retici, satici, servis gibi lciincii kurumlara aktarilmadan
once icinde yer alan kisisel verilerin (10.1)'de belirtilen uygun yontemlerin bir ya da birkaci
kullanilmak suretiyle yok edilmesi,
i) Yok etmenin mimkin ya da uygun olmadigi durumlarda, veri saklama ortaminin sokilerek
saklanmasi, arizali diger pargalarin Uretici, satici, servis gibi l¢linc kurumlara génderilmesi,
iii) Disaridan bakim, onarm gibi amaclarla gelen personelin, kisisel verileri kopyalayarak kurum
disina ¢ikartmasinin engellenmesi icin gerekli dnlemlerin alinmasi.
ilgili mevzuatta éngériilen siire ya da islendikleri amag icin gerekli olan saklama siiresinin sonunda
kisisel veriler, Sirket tarafindan re'sen veya ilgili kisinin basvurusu Uzerine yine ilgili mevzuat
hiikimlerine uygun olarak sayilan tekniklerle imha edilir. Sirket sahip oldugu teknolojik imkanlar ve
uygulama maliyetleri ile sinirli olarak, sayilan yontemlerden en uygun imha ydntemlerini
kullaniimaktadir.

11. ANONIM HALE GETIRME

Anonim hale getirme, bir veri kimesindeki tim dogrudan ve/veya dolayli tanimlayicilarin ¢ikartilarak
ya da degistirilerek, ilgili kisinin kimliginin saptanabilmesinin engellenmesi veya bir grup/kalabalik
icinde ayirt edilebilir olma 6zelligini, bir gercek kisiyle iliskilendirilemeyecek sekilde kaybetmesidir.
Bu anlamda Sirket 6698 sayili Kanun uyarinca ihdas edilen Kisisel Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi
veya Anonim Hale Getirilmesi Hakkinda Yonetmelik'i esas alarak, Kurumca yayinlanan Kisisel
Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi veya Anonim Hale Getirilmesi Rehberi'ndeki Anonimlestirme
Yontemlerinden uygun olani seger. Bu yontemler:

11.1. Deger Dizensizligi Saglamayan Anonim Hale Getirme Yéntemleri

a) Degiskenleri Cikartma

b) Kayitlar Cikartma

c) Bolgesel Gizleme

¢) Genellestirme

d) Alt ve Ust Sinir Kodlama

e) Global Kodlama

f) Ornekleme
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11.2. Deger Dizensizligi Saglayan Anonim Hale Getirme Yéntemleri
a) Mikro Birlestirme
b) Veri Degis Tokusu
¢) Gurultt Ekleme
Sirket ayrica anonimlestirmeyi gliglendirmek amaciyla Rehber'de belirtilen
a) K-Anonimlik
b) L-Cesitlilik
¢) T-Yakinhk
yontemlerinden bir ya da birkacini tercih edebilir.
Anonimlik Glvencesi: Sirket, anonimlestirme karari alirken,
e Anonim hale getirilmis veri kiimesinin bir baska veri kiimesiyle birlestirilerek anonimligin
bozulamamasi,
e Bir ya da birden fazla degerin bir kayd: tekil hale getirebilecek sekilde anlamli bir bitin
olusturamamasi,
e Anonim hale getirilmis veri kiimesindeki degerlerin birlesip bir varsayim veya sonug Uretebilir
hale gelmemesi
hususlarini ve Rehber'de konuyla ilgili dngorilen risk faktorlerini dikkate alir.

12. IMHA SURECININ DENETIMI

imha siirecleri, Sirket biinyesinde kisisel veri isleme siireclerinin hukuka uygunlugunu saglamak
Uzere olusturulan Komite/Goérevli tarafindan denetlenmektedir. Periyodik imha stregleri, bu birim
blnyesindeki en az iki kisi tarafindan birlikte gerceklestiriimekte, imha edilen kisisel verilerin
herhangi bir kopyasinin alinmadigi hususunda bu kisilerden yazili taahhit alinmaktadir. Gorevliler
ayrica Komite/Gorevli tarafindan belirlenecektir.

13. SAKLAMA SURELERI

Sirket tarafindan Saklama Siireleri Tablosu'nda belirtilen faaliyetler kapsamindaki kisisel veriler yine
asagida belirtilen yasal gerekgelerle belirlenen saklama siirelerinin sonunda tutulduklari ortamlardan
silinir.

14. PERIYODIK IMHA SUREGLERI

Sirket, kisisel verileri silme, yok etme veya anonim hale getirme yukimluliglinin ortaya ciktigi tarihi
takip eden ilk periyodik imha isleminde, kisisel verileri siler, yok eder veya anonim hale getirir.
Yonetmeligin 11. maddesi geregince Kurul, periyodik imha slresini 6 ay olarak belirlemistir. Buna
gore, Sirket her yil OCAK ve TEMMUZ aylarinda periyodik imha islemi gergeklestirilir.

Kisisel verilerin silinmesi, yok edilmesi ve anonim hale getiriimesiyle ilgili yapilan bitin islemler kayit
altina alinir ve s6z konusu kayitlar, diger hukuki yikimldltkler hari¢ olmak Gzere en az Ug yil streyle
saklanmaktadir.

15. YUORURLUK

Politika, yonetimin karari ile yurtrlige girer. Yetkililerince imzalanir ve taranmig niishasi elektronik
ortamda yayimlanarak kamuya aciklanir. Basili kagit nlshasi da Komite/Gorevli tarafindan
dosyasinda saklanir.

Politikanin uygulanmasi ise Yonetim Kurulunun karari ile atanan Komite/Gérevli tarafindan takip
edilir. Yonetim kurulu, re'sen ya da Komite/Gorevli onerisi Uzerine Politika yenileyebilir, Politikada
degisikliklere gidebilir.
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N Dy CENCRUP

16. ILGILI ARACLAR VE KAYNAKLAR
16.1 llgili Kontrol ve Giivence Araglari
1. Gizlilik Politikasi
2. Bilgi Guvenligi Politikasi
3. Kisisel Veri Envanteri
16.2 Dig Kaynaklar
1. 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu
2. KVKK Kisisel Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi veya Anonim Hale Getirilmesi Rehberi
3. KVKK Kisisel Veri Giivenligi Rehberi (Teknik ve idari Tedbirler)
4. KVKK Biyometrik Verilerin Islenmesinde Dikkat Edilmesi Gereken Hususlara iliskin Rehber
5. KVKK Yapay Zeka Alaninda Kisisel Verilerin Korunmasina Dair Tavsiyeler
Daha fazla bilgi icin Komite/Gérevli ile temas kurabilirsiniz.



https://www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/1.5.6698.pdf
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